



راهنما:
لطفا در هنگام نگارش این فرم به نکات زیر توجه فرمایید:
· هدف از سوالات مطرح شده، ایجاد فضایی برای آشنایی با برنامه کسب و کار است. 
· برنامه کسب و کار و آشنایی با آن بدلیل جذب سرمایه و سرمایه‌گذار، فروش محصول و خدمت، اخذ وام و وجود ساختاری نظام‌مند در محیط ایجاد شده، از مسائل مهم برای شرکت‌های نوپا و استارت‌آپ‌ها است. 
· پاسخ دادن به تمامی سوالات الزامی نمی‌باشد و با توجه به کسب و کار شما می‌تواند متفاوت باشد.
· نکات مطرح شده در هر قسمت را بررسی کرده و توضیحی کامل برای هر کدام ارایه کنید.
· در هر بخش فضایی به صورت پیش فرض در نظر گرفته شده است و شما ملزم به پاسخگویی در این محدوده نیستید و می‌توانید در صورت نیاز ادامه دهید.
· از پاسخگویی به صورت کوتاه و تک جمله‌ای خودداری کنید.
· چکیده شامل خلاصه‌ای از هر چهار بخش بررسی شده در طی برنامه کسب‌وکار است و توصیه می‌شود در انتها تکمیل شود. 
· در صورت استفاده از داده و اطلاعات، مرجع و ماخذ آن حتما ذکر شود. (سایت‌ها، مقالات، خبرها و ...)
· از اطلاعات موجود در سایت‌هایی مانند مرکز آمار ایران، بانک مرکزی و وزارت صنعت، معدن و تجارت استفاده نمایید.
· به پیوستگی و مطابقت مطالب ارایه شده در این فایل و در تحلیل مالی و اقتصادی توجه شود. 
· پس از هر تغییر و برای هر ارسال، نسخه را مشخص نمایید .عدد اول مربوط به سال و عدد دوم نسخه ارسال شده در آن سال می باشد.مانند 1400.1
· پرداخت هزینه ثبت نام پس از ابلاغ نامه پذیرش شرکت در مرکز رشد
	دوره
	تعرفه

	دوره رشد یا ارتقاء به دوره رشد
	دویست هزار تومان


· لازم به ذکر است هزینه ثبت نام قابل استرداد نمی باشد.
· شماره حساب بانک مرکزی به نام پارک علم و فناوری خراسان جنوبی :130100004001001803024511
· شناسه واریز : 302001880113538001401070000024










نام واحد فناور    Click here to enter text.
زمینه فعالیت    Click here to enter text.
تلفن Click here to enter text.
وب‌سایت    Click here to enter text.
نشانی کامل پستی    Click here to enter text.
مدیر واحد فناور    Click here to enter text.
ایده محوری    Click here to enter text.
پست الکترونیک    Click here to enter text.

نسخه ویرایشی: Click here to enter text.
	سرمایه‌گذاری کل طرح
	

	سرمایه‌گذاری ثابت
	

	سرمایه در گردش
	

	فروش و درآمد سالیانه
	

	سود خالص
	

	نرخ بازگشت سرمایه
	

	دوره بازگشت سرمایه
	

	درصد فروش در نقطه سربه‌سر
	

	فروش در نقطه سربه‌سر
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بخش اول:
معرفی محصول/خدمات و کسب‌وکار


1-1- تشریح محصول/خدمت
	
· محصول/خدمت خود را معرفی کنید. انواع آن را شرح دهید.
· تاریخچه عرضه محصول یا ارائه خدمت را شرح دهید.
· فرآیند دستیابی به فناوری(مهندسی معکوس، اختراع، ...)
· آیا دارای حق اختراع، علائم تجاری یا حقوق اختصاصی بر روی محصول/خدمت خود هستید؟
· ثبت اختراعات، مجوزها و علائم تجاری چگونه محصول/خدمت را در بازار تقویت می کنند؟
· کاربردهای محصول/خدمت شما چیست؟
· جنبه‌های نوآورانه محصول/خدمت شما چیست؟
· آیا جنبه فنی وجود دارد که محصول/خدمت شرکت را از رقبا متمایز کند؟


________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .  



2-1- محصولات مکمل و جایگزین
	
· چه محصولات مکمل و جایگزینی برای محصول شما وجود دارد؟
· میزان وابستگی محصولات مکمل و محصول شما چقدر هست؟
· در برنامه‌ توسعه خود چه تدبیری برای محصولات مکمل و جایگزین دیده‌اید؟

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .




 3-1- محصول/خدمات آتی، تحقیق و توسعه محصول/خدمت
	
· آیا شرکت برنامه ای برای توسعه محصول/خدمات اصلی خود دارد؟
· چه محصول یا خدماتی را ممکن است در آینده معرفی کنید؟
· مزایا و معایب این محصول/خدمات جدید چیست؟

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .  



4-1- تشریح کسب‌و‌کار
	
· کسب‌وکار خود را شرح دهید.
· کسب‌وکار شما از چه طریقی قرار است کسب درآمد کند؟ منابع درآمدی خود را شرح دهید؟
· ارزش پیشنهادی کسب‌وکار خود را بیان کنید.
· کسب‌وکار شما با چه ریسک‌هایی مواجه است؟ (اقتصادی، عملیاتی، قانونی و ...)
· برای شروع کسب‌وکار چه مجوز و تاییدیه‌هایی مورد نیاز است.
· اختراعات و یا علائم تجاری خود را شرح دهید.
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .  



5-1- چشم انداز، ماموریت و اهداف
	
چشم‌انداز، بیانیه کلی آن چیزی است که سازمان در آینده می‌خواهد باشد و باهدف آَفریدن آینده و نه پیش‌بینی آینده ترسیم می‌شود. چشم انداز باید واقعی باشد.
ماموریت يك كسب و كارو تجارت عبارت است از، منظور خاص و پايه‌اي كه تشكيلات را از كسب و كارهاي ديگر متمايز نموده و رسالت آن را در زمينه محصولات و خدماتي كه ارائه مي‌دهد،مشخص مي‌نمايد. به عبارت ديگر مي‌توان گفت ماموريت، يك بيان كلي از نيت شركت مي‌باشد.مي‌توان گفت ماموريت اهداف بنيادين سازماني را به تصوير مي‌كشد، درحاليكه چشم‌انداز تصوير شركت را در صورتيكه به اهداف سازماني ذكر شده در ماموريت خود برسد نشان مي‌دهد.
اهداف را به شكل مقاصد ويژه و قابل اندازه‌گيري و دستيابي مي‌نويسيم. اين اهداف کوتاه مدت بوده و بصورت موردي بيان مي‌شود. دسته‌بندي اين اهداف بصورت زير است:
· اهداف فروش و بازاريابي
· اهداف مالي
· اهداف پرسنلي
· اهداف توليد
· اهداف تحقيق و توسعه
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .  
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بخش دوم:
تحلیل بازار و محیط کسب‌وکار










1-2- بخش‌بندی بازار
	
· چه بخش‌بندی برای بازاری که در آن فعالیت می‌کنید، دارید؟(جمعیت شناختی، ویژگی‌های رفتاری، سن، درآمد، تحصیلات، داده محور و ...)
· بازار هدف کسب‌وکار شما چیست؟
· مقیاس بازار مورد هدف شما چه میزان است؟ )محلی، استانی، منطقه، کشوری، بین‌المللی(
· امکان ارائه محصول/خدمت خود به دیگر کسب‌وکارها را چگونه ارزیابی می‌کنید؟
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .  




2-2- نیازهای بازار هدف و پیش‌بینی بازار
	
· میزان عرضه و تقاضا در بازار مورد هدف شما چگونه است؟ (استفاده از اطلاعات مرکز آمار ایران، وزرات صمت و بانک مرکزی ...)
· روند تغییر عرضه و تقاضا به چه صورت است؟ 
· محصول/خدمت شرکت چگونه تقاضا را در این بازار برطرف می کند؟
· سهم قابل کسب‌ در بازار مورد هدف شما چه میزان است؟

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .  



3-2- سهم از بازار
	
· پیش‌بینی فروش در کسب‌وکار شما چیست؟ (روند عرضه و تقاضا در سال‌های اخیر، با توجه به استراتژی شما برای گسترش بازار و ...) 
· امکان افزایش سهم از بازار را دارید؟ چه برنامه‌هایی برای افزایش سهم از بازار خود در آینده دارید؟

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .



4-2- کانال‌های توزیع
	
· کانال‌های اولیه توزیع شما کدامند؟ (فروشگاه‌های خرده‌فروشی، عمده فروشی، نمایندگی، اینترنت و ...)
· دلیل شما برای انتخاب این کانال‌های توزیع چیست؟

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .



5-2- تحلیل رقبا
	
· رقبای شما چه کسانی هستند؟
· مهم‌ترین رقبای شما چه کسانی هستند و دلیل اهمیت این رقبا چیست؟
· خصوصیات رقبای در حال رشد شما چیست؟ عوامل رشد آن‌ها چه هستند؟
· سهم بازار هر یک از رقبای شما چقدر است؟
· نقاط ضعف و قوت رقبای شما چیست؟ (کیفیت، قیمت، خدمت و ...)
· آیا برخی از رقبا قیمت بهتری دارند؟ کیفیت بهتر؟ خدمات بهتر؟
· مزیت رقابتی و وجه تمایز شما با رقبا چیست؟ چگونه شرکت خود را از رقبای متمایز می‌کنید؟

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .




6-2- استراتژی قیمت‌گذاری
	
· هزینه های محصول/خدمت چقدر است؟
· حاشیه سود چقدر خواهد بود؟
· در بین رقبا چه حاشیه های سود معمولی وجود دارد؟

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .




7-2- بازاریابی و تبلیغات
	
· مشتریان شما چگونه شما را پیدا خواهند کرد؟
· تبلیغات شما برای رسیدن به بازار هدف شما چگونه طراحی شده است؟
· از چه روش‌های تبلیغاتی استفاده خواهید کرد؟
· محصول/خدمت شما به چه صورت فروش خواهد رفت؟ 
· چه روش‌هایی را برای پرداخت به مشتریان پیشنهاد می‌کنید؟(درگاه‌های پرداخت، فروش اقساطی، چک و  فروش اعتباری)
· خدمات پس از فروش شما چگونه است؟
· چگونه به شکایات مشتریان خود رسیدگی می‌کنید؟
· استراتژی شما برای نگه داشتن مشتریان و وفادار ماندن آن‌ها به شما چیست؟

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .
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بخش سوم:
برنامه اجرایی و سازمانی
 








1-3- فرآیند تولید/ارایه خدمت
	
· فرآیند تولید/ارایه خدمت خود را شرح دهید.
· امکانات مورد نیاز در تولید محصول/ ارایه خدمت چه هستند؟
· امکان برون‌سپاری کدام یک از مراحل تولید/ارایه خدمت شما وجود دارد؟
· هزینه برون‌سپاری برای این مراحل چگونه است و تا چه میزان با هزینه شما تفاوت دارد؟

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .




2-4- تامین کنندگان و شرکای تجاری
	
· تامین کنندگان شما چه کسانی هستند؟
· دلیل انتخاب این تامین‌کنندگان چیست؟
· امکان خرید اعتباری و به صورت چک از این تامین‌کنندگان وجود دارد؟
· آیا هزینه حمل و نقل شما قابل کنترل است؟
· شرکای تجاری و ارتباط با کسب‌و‌کارهای دیگر را چگونه ارزیابی می‌کنید؟

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .




3-4- سوابق و صاحبان کسب‌وکار
	
· مدت فعالیت شرکت و زمینه‌های آن را بیان کنید؟ 
· آیا در این مدت شرکت رشد کرده است؟ عوامل رشد خود را بیان کنید؟
· اگر یک استارتاپ هستید، چه چیزی الهام بخش و عامل ورودتان به این کسب‌وکار بوده است؟
· صاحبان کسب‌وکار خود را معرفی کنید؟ سهام‌داران کسب‌وکار شما چه کسانی هستند؟
· این کسب‌و‌کار برای سرمایه‌گذاری چه مزیتی خواهد داشت؟

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .

	نام و نام خانوادگي
	میزان سهام
	تحصيلات
	رشته
	زمان همكاري با واحد ( ساعت در هفته)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

















4-4- چارت سازمانی و نیروی انسانی
	
· تصمیم‌گیری در شرکت شما به چه صورت است؟ آیا هیئت مدیره ای وجود دارد؟
· سوابق تیم مدیریتی کسب‌وکار شما چگونه است؟ 
· چارت سازمانی کسب‌وکار خود را رسم کنید.
· هر یک از بخش‌های گوناگون شرکت به چه نیروی‌هایی نیازمند هستند؟
· مهارت و تحصیلات پرسنل چیست؟
· در صورت کامل نبودن تیم خود، چه پیش‌بینی برای ظرفیت خالی خود دارید؟
· برنامه‌‌ شما برای تکمیل ظرفیتتان چیست؟

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  . . .

	نام و نام خانوادگي
	رشته
	تحصيلات
	واحد کاری
	نحوه همکاری
(تمام وقت/ پاره وقت)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

















5-4- برنامه زمان‌بندی اجرای طرح
	مراحل اجرای طرح

	ردیف
	شرح خدمات
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	مدت زمان مورد نیاز برای راه‌اندازی طرح:   ...............  ماه

	پیشرفت فیزیکی طرح تاکنون
	□ دارد	□ ندارد		توضیحات: 
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بخش چهارم:
تحلیل مالی و اقتصادی








در این قسمت اطلاعات مالی کسب‌وکار خود رادر فایل اکسل تکمیل نموده‌ و پیوست نمایید و همچنین موارد خواسته شده در جدول خلاصه که در ابتدا همین فایل قرار داده شده است، را وارد کنید.

























ضمایم
· فایل اکسل تحلیل مالی 
· مدارک و مجوزهای اخذ شده 
· اطلاعات گردآوری شده از مراجع( مرکز آمار ایران، بانک مرکزی، وزارت صنعت، معدن و تجارت و ... )
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